PRACA ZDALNA Z MICROSOFT TEAMS | WEBINAR | 2020-03-20
Transkrypt sesji pytan i odpowiedzi.

Pytania

Dziekujemy wszystkim obecnym na webinarze za aktywnosc. Pytan byto bardzo duzo.
Wypisujemy je w kolejnosci chronologicznej. Przeglgdajgc je zwrd¢ uwage na tqcza i

linki. Prowadzq do wielu wartosciowych tresci. Mitej lektury!

1. Dzien dobry, czy bedzie mozliwos¢ obejrzenia webinar w pézniejszym terminie?

Tak! Nagranie z webinara jest dostepne tutaj: https://www.akademiaaplikacji.pl/webinar-2020-03-

20/

2. Jak potaczy¢ Teamsy z Evernote i w jaki sposob wykorzystywaé tych narzedzi najefektywniej?

W Teams znajduje sie konektor do wielu aplikacji — m.in. do Evernote.
Chociaz z OneNote jest zdecydowanie proscie;j :)
Przy okazji: w naszym kursie https://AkademiaAplikaciji.pl/Office365Ninja Marta pokazuje nie tylko

jak zintegrowac¢ Teams z innymi aplikacjami, ale takze jakie mozliwosci daje OneNote.

3. Jak planowac spotkania w kalendarzu?

Z poziomu Teams mozesz to zrobi¢ w zaktadce Kalendarz i klikng¢ przycisk ,,nowe spotkanie”. W
Outlook wystarczy, ze przejdziesz na ekran kalendarza i z gérnego menu wybierzesz ,Utwoérz
spotkanie Microsoft Teams”

Pokazujemy to na webinarze.

4. Jak dotaczyé na czacie do spotkania?

Musisz zosta¢ do niego zaproszony. Wtedy otrzymasz zaproszenie z linkiem. Mozesz takze
bezposrednio z poziomu kalendarza (W Outlook lub w Teams) klikngé w wydarzenie i wewnatrz
znajdziesz link.

Pokazujemy to na webinarze.
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5. Jak wyglada od strony technicznej utworzenie takiego Teams Live
Events/ Webinar? Czy jest to dostepne juz dla kazdego?

Jest jak najbardziej i jest to rownie proste co w przypadku zwyktych
spotkan: Wchodzisz w kalendarz > nowy live meeting / spotkanie na zywo. | tyle @
Pokazujemy to na naszym darmowym mini kursie Teams-jitsu.

6. Jaka jest réznica pomiedzy telekonferencja w ramach spoktania teams a telekonferencja w opcji
na zywo teams?

W duzym uproszczeniu — Na spotkaniach moze by¢ do 10000 osdb, ale mogg prezentowac tylko
osoby z organizacji (uczestniczy¢ moze kazdy) oraz jest delikatne opdznienie miedzy tym co mowig
prowadzacy a widzg stuchajgcy (gwarantuje to, ze nawet przy tak duzej liczbie oglagdajgcych wszyscy
zobaczg idealnej jakosci obraz i dzwiek).

Zwykte spotkanie natomiast stuzy do kolaboracji. Wszyscy majg podobne prawa (np. mogg mowic,
pokazywac pulpit, itp. Limit 250 oséb.

7. Jak bardzo ,internetozerne” sg potgczenia w Teams?

Zalezy przede wszystkim od jakosci wideo. To mozesz kontrolowaé w ustawieniach tworzgc
odpowiednie polityki, itp. Jest to dobrze udokumentowane tutaj. W razie probleméw pisz na
kontakt@akademiaaplikacji.pl.

8. Czym rézni sie licencja "Chmura komercyjna ustugi MS Teams (inicjowana przez uzytkownika)" od
"Microsoft Teams Exploratory"” od "Microsoft Teams - wersja prébna"?

Generalnie sposobem licencjonowania\dostarczania. Techniczne réznice, jesli s to minimalne.
Oczywiscie z definicji wersje probne sg czasowe.

Zerknij tutaj:

Manage the Microsoft Teams Exploratory license: https://docs.microsoft.com/en-

us/microsoftteams/teams-exploratory

Manage the Microsoft Teams Commercial Cloud Trial offer: https://docs.microsoft.com/en-

us/microsoftteams/iw-trial-teams [oferta dla istniejgcych klientow, ktérzy nie majg Teams — trial na

jeden rok. Ten rodzaj licencji zostat zastgpiony przez poprzednio wspomniany — Teams Exploratory]
Jesli macie wiecej pytan w tym zakresie do zapraszam na naszg zamknietg grupe w ramach
darmowego kursu Teams-jitsu.
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9. Jak udostepnic¢ nagranie spotkania Teams uczestnikom spoza
organizacji?

Trzeba udostepnic¢ nagranie z poziomu OneDrive. Poniewaz nagrania sg

zapisane na Stream, to trzeba je wpierw stamtad pobra¢, a nastepnie dodaé na OneDrive. Zamiast
OneDrive mozesz uzy¢ dowolnego innego narzedzia do wspdtdzielenia wideo: YouTube, Vimeo czy
nawet Dropbox (jako alternatywa dla OneDrive)

10. Czy w trakcie sesji dla grupy 6-10 oséb, moge ich dzieli¢ na podgrupy (pary) i potem taczy¢?

Niestety takie rzeczy nie sg mozliwe.

11. Jak wyglada zarzadzanie kanatami w zespotach? kto ma jakie uprawnienia i czy zalezy to od tego
kto tworzyt zespot i kanat?

Masz generalnie wiascicieli, cztonkéw i gosci. Dla tych grup mozesz kontrolowac uprawnienia w
konkretnych zakresach. Jest to dobrze udokumentowane tutaj.

12. Czy moge nagrac uczestnikéw, ktdrzy bedg pokazywali mi swoje prezentacje a potem odtworzy¢
nagranie tak, zeby inni uczestnicy mogli je ponownie zobaczy¢ w czasie sesji?

Jasne! Mozesz nagraé spotkanie, a nastepnie odtworzy¢ je podczas innego spotkania. Aby wszyscy je
zobaczyli pamietaj by wspoétdzieli¢ okno aplikacji (lub nawet caty ekran).

13. Jak wyswietli¢ prezentacje pptx w trakcie Live Event?

Doktadnie tak samo jak w przypadku pulpitu. Klikasz ikonke ,udostepniania” w trakcie spotkania i
prezentacje bedziesz miat do wyboru zaraz obok okien aplikacji.

14. Dla edukacji wszystko bezptatne?

Tak, ale jedynie podstawowe funkcje (wiecej mozesz dowiedzie¢ sie w tym dokumencie
pochodzacym z tej strony)

15. Czy jest jakas instrukcja by utatwi¢ prace nauczycielom?

Tak. Microsoft jg przygotowat — jest ona wymieniona tutaj i dostepna oddzielnie pod tym linkiem.
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16. W jaki sposob dotaczy¢ do Plannera w Teams'ach plik typu word lub
excel, ktory bedzie mégt by¢ modyfikowany przez wszystkie osoby

przypisane do wykonania zadan w plannerze?

Wrzu¢ je do SharePoint i podtgcz przez link do zadania. Mozesz takze zapisad sie do listy

oczekujacych na nasz kurs o Plannerze @

17. Jak udostepnic plik do wspolnej pracy kilku oséb z Teams?

Wystarczy, ze dodasz plik na kanale zespotu.

18. A mnie interesuje uzycie Teams jako narzedzia do spotkan daily/sprintu. Na razie uzywamy
webexa, jak myslisz czy teams bytby dobrym odpowiednikiem? :)

Zdecydowanie TAK @)

19. Jak wyglada komunikacja z uzytkownikami z zewnatrz organizacji, ktérzy korzystaja ze Skype for
Business?
Sa traktowani jak goscie. Chyba Zze to Twoi pracownicy i mozesz im da¢ licencje na Teams.
Reasumujac: Prostej integracji nie ma. Konfiguracje federacji znajdziesz tutaj.

20. Czy mozna do kanatu w zespole doda¢ osobe zewnetrzng tak by nie widziata innych kanatow
zespotu.

Tak, utwdrz do tego celu prywatny kanat. UWAGA! Wyjatkiem jest kanat General/Ogdlny. Ten
bedziewidoczny dla wszystkich cztonkdéw zespotu.

21. Czy okienko z Q&A jest wbudowana funkcjg Teams czy jest to osobna aplikacja?

To wbudowany feature w Live Meetings / Spotkania na zywo.

22. Jak korzystaé z Teams desktop z dwoma kontami Microsoft?

W tym momencie niestety sie nie da. Ten feature jest na razie w prywatnym preview. MS obiecuje,
ze bedzie do konca roku. Przy okazji tutaj roadmapa Teams: https://www.microsoft.com/en-

us/microsoft-365/roadmap?filters=Microsoft%20Teams

M
LEGALNA AKADEMIA https://AkademiaAplikacji.pl/webinar-2020-03-20 Strona 4z 11
MARTA APLIKACJI



https://akademiaaplikacji.pl/webinar-2020-03-20
https://www.akademiaaplikacji.pl/office365ninja/#waiting
https://docs.microsoft.com/en-us/microsoftteams/migration-interop-guidance-for-teams-with-skype
https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/roadmap?filters=Microsoft%20Teams
https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/roadmap?filters=Microsoft%20Teams

PRACA ZDALNA Z MICROSOFT TEAMS | WEBINAR | 2020-03-20
Transkrypt sesji pytan i odpowiedzi.

23. W jaki sposéb mozna ustawic tele- i video-konferencje z osobami spoza
organizacji, w tym jak ustawi¢ numery telefoniczne do wydzwaniania?

Gosci mozesz zaprosi¢ bezposrednio tworzac spotkanie Teams (np. przez
Outlook). Do wdzwaniania sie wymagany jest mostek telekonferencyjny. Mozna go kupic jako ustuge
— mozesz poczytac¢ o nim wiecej tutaj .

24. Czy w zespole mozna dodac¢ cztonka spoza organizacji

TAK!

25. Czy mozemy zmieniac¢ nazwy podpietych kart (wpisa¢ swoje nazwy ?)

Pewnie!

26. Czy do utworzonego przez outlook spotkania moze dotaczy¢ ktos to otrzymat zaproszenie na maila,
ale jest spoza organizacji - nie ma konta office 365??

Tak, jesli Twoja organizacja na to pozwala. Zerknij na te strone (punkt: Under Participants, turn on
Anonymous users can join a meeting).

27. Jak tworzenie grup odnies¢ do klas szkolnych?

Najlepiej, aby grupa oznaczata konkretny przedmiot konkretnej klasy. Sprawdzone. Tak jest
najbardziej efektywnie.

28. Czy zespot, zatozony jako prywatny, moze by¢ usuniety przez kogokolwiek innego niz przez osobe
zaktadajgca Zespét

To zalezy, jak skonfiguruje to administrator. Domyslne ustawienia sg takie, ale mogg zosta¢
zmienione. Przy okazji warto wspomnie¢, ze oprécz kasowania zespoty mozna archiwizowac (co z
definicji jest lepszym pomystem, bo mozesz je przywrdci¢ w dowolnym momencie).
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. Czy administrator, po skasowaniu moze cofngé swoja decyzje i
przywrdci¢ usuniety zespét, jezeli zrobit to przypadkowo? Przypadkowa

decyzja o usunieciu zespotu skutkuje utrata catej historii konwersacji. Czy
jest jakas opcja na zabezpieczenie przed takimi zdarzeniami?
Archiwizacja (automatyczna?) pracy zespotu w danym kanale?

W skrécie — tak, masz na to 30 dni. Po tym czasie bedzie to niemozliwe. Doktadnie procedure
przywracania masz opisang tutaj (i niestety nie jest ona przyjemna dla oséb niebedacych IT). Przy
okazji warto wspomniec, ze oprdcz kasowania zespoty mozna archiwizowac (co z definicji jest
lepszym pomystem, bo mozesz je przywrdci¢ w dowolnym momencie).

30. Czy jesli na chat przesytam plik excel to osoby spoza organizacji uczestniczace w telko tez moga go

31.

32.

33.

pobrac z chatu?

Nie.

Czy mozna doda¢ do kanatu osoby spoza organizacji bez dodawania do catego zespotu, np. Zespét
Marketingu, ktory prowadzi komunikacje z r6znymi agencjami. Kazdy kanat przewidziany dla innej
agencji. Czy mozna zrealizowac to tak, zeby Agencje nie widzialy wzajemnie swoich kanatéw?

Nie. Osoby dodajesz do zespotu, ale mozesz stworzy¢ kanaty prywatne. Te pozwolg Ci kontrolowag,
kto moze w nich pracowad. Agencje mogg miec swoje kanaty, ale bedg miaty dostep do kanatu
ogdlnego/general. Chyba lepiej bedzie utworzy¢ dla nich dedykowane zespoty.

Jak korzysta¢ z Teams desktop z dwoma kontami Microsoft?

Nie da sie, musisz otworzy¢ jedno z kont w oknie przegladarki (np. w trybie incognito).

Co potrzebujemy, aby przytaczac¢ cztonkéw do grupy - ich adresy e-mail?

Tak, i oczywiscie wczesniej przypisane im licencje.

34. Czy tagi dziataja tylko w obrebie jednego Teamsa?

Tak. Dodatkowo nie dziatajg w kanatach prywatnych.

35. W jaki sposdéb z aplikacji na telefon dotaczy¢ do video na teams?

Woystarczy klikngé odpowiednia opcje. Wyglagda to bardzo podobnie do wersji desktop.
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36. Czy sq jakies ograniczenia, jesli chodzi o ilos¢ oséb pracujacych nad
excelem online w teams? (mamy doswiadczenia, ze przy x osobach

pracujacych w tym samym czasie na wersji online-teams nie wszystkie
zmiany sie zapisywaty)

Nie pamietam doktadnej ilosci, ale s3. Wszystko zalezy od szybkosci tacza, wielkosci pliku, itp. Im
wiecej tym zaczyna to dziata¢ gorzej. Mdwiac dokfadniej, twardego limitu nie ma, ale sam Microsoft
zaleca nie przekracza¢ 30 oséb. Szczegéty znajdziesz tutaj.

37. Widze dziatanie Teams pierwszy raz prosze powiedziec jaki jest potrzebny czas na opanowanie
tych funkcjonalnosci.

1 godzina i 2 minuty. Bo tyle doktadnie trwa nasz mini kurs Teams-jitsu @ Potem oczywiscie sporo
praktyki, ale spokojnie dasz rade.

38. W jaki sposéb mozina zarejestrowac placowke edukacyjng w 0365? Tzn. jak przypisa¢ emaila,
ktérym sie rejestruje/loguje do organizacji, ktéra bytaby uprawniona do korzystania z planu Al (na
poczatek)? Co szkota musi w tym zakresie zrobi¢, do kogo sie zwrdcic?

Wszystko masz krok po kroku opisane na tej stronie w sekcji ,,Bezptatny Office 365 Al — jak
uruchomi¢ ustuge dla szkoty”.

39. Jak mozna przeprowadzi¢ konwersacje z catym zespotem?

Po prostu piszesz w oknie czatu danego kanatu lub mozesz klikng¢ opcje "meet now" aby
natychmiast zwotaé konferencje online grupy.

40. Czy zakfadka "kalendarz" moze by¢ dostepna przy dziatajagcym exchange - bez wtaczonych licencji
365?

Musi by¢ Exchange. Jesli jednak masz wtgczong licencje Exchange i dalej nie widzisz zaktadki
kalendarza, to musisz zgtaszac to na support Microsoft.

41. Czy rozmawiajac na Teams (wideokonferencja) jest jakies ograniczenie czasowe tak jak np. w
aplikacji Zoom?

W przypadku Live Meeting (takiego jak nasz webinar) sg to cztery godziny. W przypadku zwyktej
telekonferencji nie ma takiego ograniczenia. Przy okazji polecamy zestawienie wszystkich limitow:
https://docs.microsoft.com/en-us/microsoftteams/limits-specifications-teams
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42. Czy w rozmowach wideo w czacie jest mozliwos¢ nagrywania spotkania?

Oczywiscie! Pokazujemy to na naszym kursie, ale mozesz réwniez
przeczytac ten artykut (lub ten artykut jesli jestes administratorem).

43. Video rozmowa - ile os6b mozemy widzie¢ na ekranie jednorazowo/ w tym samym czasie?

Max 4. W tym roku ma by¢ 9.

44. Czy excel w teams udzwignie makra?

Nie. Ale za to mozesz to samo (a nawet wiecej i lepiej) zrealizowaé za pomocg Power Apps (i w
dodatku bedziesz mégt to uruchamiac na urzadzeniach mobile, czego makra excela nie umiejg).

45. Jesli robie video z komputera, a ktos chce dotaczy¢ z telefonu, to wystarczy, ze mu udostepnie,
zaprosze, jak on sam moze dotgczy¢?

Woystarczy, ze go zaprosisz w spotkaniu, a uzytkownik dostanie odpowiednie powiadomienie
mailowe o spotkaniu.

46. Czy wiecie kiedy i czy Teams zastapi Skype dla firm? ustawi¢ jako domysiny komunikator mozna...

Skype dla firm jest kierowane na serwery lokalne (on-prem) natomiast Teams na chmure. Microsoft
nie ma planu zastepowac catkowicie S4B Teamsami.

47. W czasie prowadzenia zaje¢ czy prowadzacy jest w stanie mie¢ podglad na kamerki wszystkich
studentdw, aby sprawdzic czy s3 "aktywni"

Jesli udostepnig oni ekran — bedzie widziat ich miniaturki. Ale nie moze wtgczy¢ podgladu kamerek
ucznidw za nich.

48. Czy podczas udostepnienia np. prezentacji, przejmowanie kontroli przez uczestnikéw wymaga
zgody wtasciciela, czy uczestnicy moga przejac kontrole bez tej zgody?

Nie wymaga zgody jesli s oni rowniez prezenterami. Jesli natomiast sg zwyktymi uczestnikami, to
nie maja takiej mozliwosci. Organizator spotkania moze wskazac¢ ktorzy uczestnicy sg réwniez
prezentujgcymi.
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49. Pytanie z troche innej beczki : jesli dodaje zadanie do To Do czy jest opcja
aby te zadania pokazywaty mi sie w kalendarzu w outlooku ?

Jest to w trakcie przygotowywania. Tak jesli dodasz mu date.

50. | pytanie z innej dziatki: Czy zaktadka Wiki w ZESPOLACH dziata jako strona wewnatrzfirmowa, czy
osoby z zewnatrz moga mie¢ do niej dostep? Generalnie chodzi mi o zabezpieczenie danych przed
dostepem tylko dla oséb w ramach organizacji. Patrzac na problem szerzej - jaka jest najlepsza
opcja zbudowania strony typu Wiki, tak, zeby istniata pewnos, iz nikt spoza grona oséb
wyznaczonych nie bedzie miat dostepu do informacji tam zamieszczanych/publikowanych.

Zainteresu;j sie Sharepoint. Mozesz doktadnie kontrolowa¢ kto i co widzi/moze zrobi¢. Mozesz tez
wykorzysta¢ OneNote. A najlepiej przetestuj oba. A jesli wytrzymasz do maja, to bedziemy te tematy
omawiac niezaleznie w naszym kursie https://AkademiaAplikacji.pl/Office365Ninja.

51. Jesli chce zrobic¢ telekonferencje z wiekszg grupa osob, to czy moge zaprosi¢ za jednym razem caty
zespot (grupe utworzong na outlooku), czy musze zapraszac indywidualnie poszczegdine osoby?
Jesli mam np. klase, to nie chce wklepywaé 25 oséb.

Tworzgc spotkanie mozesz zaprosic catg grupe.

52. Czy mozna prowadzi¢ konferencje live z osobami ktére korzystajace jeszcze z windowsa XP?

To zalezy od przegladarki. Mocno odradzamy. Tutaj znajdziesz doktadny opis jakie wersje
przegladarki sg wspierane i w jakim zakresie.

53. Czy moge stworzy¢ ankiete typu gtosowanie z polami wyboru?

Tak. Idealny bedzie do tego Microsoft Forms.

54. Czy uczestnicy wideokonferencji (uczniowie) stworzonej przeze mnie moga widzie¢ tylko mnie? Jak
to zrobic?

Zréb sie prezenterem, innych ustaw jako uczestnikow i nie pozwalaj na udostepnianie wideo.
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55. Czy tworzenie kanatu jako przedmiotu dla danej klasy zespotu ma sens?

Ma o ile zespdt zawsze lekcje odbywa razem —w tym samym skfadzie. W
przeciwnym wypadku, ze wzgledu na OneNote czy Planner, lepiej bedzie
zrobié¢ zespot per klasa per przedmiot.

56. Gdzie jest link do grupy facebook?

Jest on dostepny tylko dla naszych kursantow. Wystarczy wiec, ze kupisz darmowy kurs Teams-jitsu,
a tam bedziesz miat wszystkie niezbedne informacje.

57. Jak zrobié takie seminarium - prezentacja po lewej, a po prawej prezenter. Czy jest to dostepne
przez pakiet Microsoft?

Teams Live Meeting. Mamy catg lekcje temu poswiecong w naszym darmowym kursie Teams-jitsu.

58. Czy mozna sterowac dostepem do gtosu przy spotkaniu np. z 15 osobami?

Tak. Dodatkowo mozesz ich wyciszaé, jesli jestes prezenterem.

59. Czy mozna wykasowac/usungé¢ konwersacje z Teams?

Tak.
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A NA KONIEC...

1. Ztej strony uczestnik | edycji PowerApps Ninja :)) (Super materiat szkoleniowy :)) Prosba o takie
webinary/szkolenia dla pozostatych kawatkéw tortu Office 365 :))

No wiec...obserwuj nas. Bo bedzie sie dziato! @

2. Macie DDoS :-) 503 error na stronie

To sg problemy...z ktérych w zasadzie powinnismy sie cieszy¢ @ Juz dziata.

3. ...Cata masa podziekowan.
My takze dziekujemy i do zobaczenia nastepnym razem!

Pozdrawiamy,
Marta Czapik
Michat Guzowski

tukasz Falacinski
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